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2012: Een jaar met veel aandacht voor en vragen en zorgen over de gevolgen van de wijzigingen in de AWBZ, de 
WMO, enz. Maar ook een jaar waarin de CFA op een constructieve manier een bijdrage heeft kunnen leveren aan een 
goede zorg. 
 
Vergaderingen, samenstelling 
De raad is 7 keer bijeen geweest. Daarnaast is er 2 keer overleg geweest met de Ondernemingsraad over toekomstige 
ontwikkelingen. Ook is er regelmatig overleg tussen de dagelijkse besturen van CFA en CCA. 
Om gezondheidsredenen heeft. dhr. J. Willemse zijn lidmaatschap moeten beëindigen. De  heren R. van Dort en P. 
Anker zijn lid geworden van de CFA. 
 
Onderwerpen, adviezen 
Regelmatig terugkerende agendapunten zijn: financiën, voortgang bezuinigingen, veiligheid kwaliteitszorg, wel-en-wee 
woonvoorzieningen. Daarnaast zijn er tal van onderwerpen de revue gepasseerd: 
informatief: 
- beleidsjaarplannen 2012 en 2013, evaluatie beleidsjaarplan 2011, 
- functiebeschrijving cliëntvertrouwenspersoon, 
- plan van aanpak verbeterpunten cliënt-tevredenheidsonderzoek, 
- projectplan "Zorg voor Vrijheid", 
- stand van zaken "Inzet kwaliteitsimpuls langdurige zorg", 
- evaluatie-rapport Twynstra Gudde m.b.t. reorganisatie 2011-2012, 
- strategisch huisvestingsplan; 
 
positief advies is uitgebracht over: 
- strategisch plan 2012-2015, 
- tijdelijke huisvesting Nijenheim Zeist, 
- beëindiging samenwerking met Charim en afbouw zorglokatie D'n Aôk te Veenendaal, 
- beëindiging samenwerkingsverband De Meerstroom en afbouw woonlocatie Abrona De Meerstroom Leidsche Rijn, 
- aanstellen van een (extern) cliëntvertrouwenspersoon, 
- verkoop pand Gambiadreef Utrecht, 
- productdefiniëring 2013. 
 
De adviesaanvraag voor nieuwe huisvesting De Shelter Veenendaal is overgedragen aan de nieuwe familieraad 
Veenendaal. Mede naar aanleiding van deze adviesaanvraag is door de raad een ongevraagd advies verstrekt om bij 
verandering van huisvesting 1e contactpersonen te informeren in een informatieavond.  
 
Adviesaanvragen m.b.t. de sluiting zwembad De Waterman(Sterrenberg), de beleidsnotitie "Sociale media en internet 
cliënten" en de beleidsnotities "Omgaan met seksualiteit" en "Omgaan met agressie" zijn aangehouden in afwachting 
van aanvullende informatie. 
 
Overige zaken 
Communicatie: De ontwikkeling van een "eigen" CFA-website vordert gestaag. De bedoeling is, dat de website in 2013 
operationeel zal zijn. 
Raad van Toezicht: Op voordracht van de CFA en de Centrale Cliëntenraad (CCA) is mevr. M.J. Broertjes benoemd in 
de vacature die in de Raad van Toezicht was ontstaan door het vertrek van dhr. J. Bos. Het jaarlijkse overleg heeft  in 
2012 plaats gehad in de vorm van een zeer zinvolle  themabijeenkomst voor alle medezeggenschapsorganen. 
Medezeggenschap: CCA en CFA bereiden samen een (ongevraagd) advies voor over medezeggenschap vanuit de 
gedachte dat medezeggenschap zo dicht mogelijk bij basis moet liggen. 
 
Contacten met de achterban 
De jaarlijkse achterban-bijeenkomst was in april 2012. Het verslag van deze bijeenkomst staat op de Abrona-website. 
Tevens zijn alle notulen van de CFA-vergaderingen en een volledig overzicht van de agendapunten te vinden op 
www.abrona.nl onder "medezeggenschap". 
 
Tenslotte 
De kwaliteit van zorg en wonen staat onder druk. De CFA hoopt met hulp en informatie van de achterban ook in 2013 
een wezenlijke bijdrage te kunnen leveren aan de kwaliteit van de zorg bij en door Abrona. 
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